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深圳市新国都股份有限公司 2023 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

大华会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所无变更。 

非标准审计意见提示 

□
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济增长点，而且是改造提升传统产业的支点。推动互联网、大数据、人工智能同实体经济深度融合，利用互

联网新技术新应用对传统产业进行全方位、全角度、全链条的改造，有助于提高全要素生产率，释放数字对

经济发展的放大、叠加和倍增作用，既能巩固传统优势产业领先地位，又能创造新的竞争优势。 

在“数字中国”的建设背景下，支付产业迎来技术与规则的持续优化升级，成为推动经济社会数字化迭

代升级的重要力量。支付产业不仅通过自身的数字化，成为数字金融、数字经济创新的典型代表，也能够间

接促进居民、企业、政府和金融各部门的效率提升与功能拓展，有效促进数字经济与实体经济的深度融合。 

国内消费市场方面，报告期内，随着国家相关部门出台多项促消费政策，大幅提振消费者信心，国内消

费市场呈现明显复苏态势，线下消费场景得到逐步修复。根据国家统计局数据，2023 年，全国社会消费品零

售总额 471,495 亿元，比上年增长 7.2%。其中商品零售 418,605 亿元，比上年增长 5.8%；餐饮收入 52,890

亿元，同比增长 20.4%。在线下消费市场持续回暖的带动下，国内收单市场增速有望逐步恢复。 

行业监管环境方面，国内支付行业监管体系进一步完善。2023 年 12 月，《非银行支付机构监督管理条例》

（以下简称《条例》）正式公布，自 2024 年 5 月 1 日起施行。《条例》的实施，一方面使得支付行业法律法

规体系更加完善，有利于强化行业监管，提升监管效率，另一方面，《条例》的实施将明显提升支付行业的

合规运营水平，从而实现支付行业的高质量发展。 

中国人民银行发布的《2023 年第三季度支付体系运行总体情况》显示，2023 年前三季度我国支付体系运

行平稳，银行账户数量、非现金支付业务量、支付系统业务量等总体保持增长。其中，全国共开立银行卡

97.26 亿张，同比增长 3.67%；全国共发生银行卡交易 3,818.55 亿笔，金额 825.43 万亿元，同比分别增长

16.82%和 7.86%；全国银行共处理电子支付业务 2,182.73 亿笔，金额 2,532.35 万亿元，同比分别增长 5.58%

和 10.06%。 

数字人民币方面，中国人民银行数字货币研究所数据显示，2023 年数字人民币国内试点范围继续扩大，

应用场景不断丰富。数字人民币试点范围已扩展至 17 个省市的 26 个试点地区。数字人民币应用场景已从个

人消费场景延展到薪资发放、普惠贷款、绿色金融等对公企业服务，以及财政、税收、公用事业、电子政务、

助农扶贫等政务服务场景中，为国家战略实施与金融服务实体经济提供有力支撑。 

（2）电子支付设备 

在移动支付和电子信息技术高速发展的背景下，以智能支付终端为代表的电子支付设备正在逐步替代传

统电子支付设备，同时移动支付的不断普及与应用场景的拓展，推动电子支付硬件市场空间不断扩大。随着

国内数字人民币试点不断铺开、落地进程持续推进，将刺激国内存量支付终端的全面升级迭代和改造，给电

子支付设备市场带来新的增量。与此同时，行业各大厂商纷纷加大硬件生态布局，提供基于硬件的一系列软

件服务，基于智能 POS 软件平台的收入成为新的业务增长点。为满足各类应用场景下的不同需求，智能

POS 终端形态趋向多样化。 

根据尼尔森发布的 2022 年全球 POS 与收单市场报告显示，2022 年全球各类 POS 机具出货量达 1.483 亿

台，同比增长 4.5%。其中亚太地区仍然是全球最大的 POS 机具市场，2022 年出货量为 8,950 万台，同比增

长 1.5%；拉美地区 POS 机具出货量 2,520 万，同比增长 0.5%；欧洲地区 POS 机具出货量 1,430 万，同比增

长 14.2%；中东及非洲市场 POS 机具出货量 726 万，同比增长 24.9%，是增长最为迅猛的地区；美国市场

POS 机具出货量 780 万，同比增长 11.7%。 

（3）审核服务 

目前随着互联网经济的快速发展，传统外卖、网购、直播及出行等常规互联网应用服务已经深入我国居

民的生活，此外不断兴起的新的互联网业务形态，带动了信息化产业的发展，但同时也对信息安全问题提出

了新的挑战。为保持良好的互联网生态环境，基于互联网业务形态的身份认证、运营内容和业务审核服务应

运而生，成为维护互联网信息安全、净化互联网环境的重要保障。近年来，微信公众号和视频号、今日头条、

抖音、新浪微博等国内主要互联网内容平台都加大了与第三方审核机构的合作力度，相关业务和市场规模快

速成长。 
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（4）人工智能 

2023 年是人工智能大模型元年。ChatGPT 的发布带来了全球人工智能领域新的革命和繁荣，为人工智能

的规模化产业应用打开了全新的空间，成为新一轮产业变革的核心驱动力。根据中国电子信息产业发展研究

院报告显示，据不完全统计，截至 2023 年 11 月，国产大模型数量达到 188 个，其中通用大模型 27 个，目

前已有超 20 个大模型获得备案，大多数已向全社会开放服务，我国人工智能已广泛赋能智慧金融、智慧医

疗、智能制造、智慧能源等 19 个应用领域。随着人工智能行业的快速发展，相关的监管政策也逐步出台。

2023 年 7 月，国家网信办联合六部委公布《生成式人工智能服务管理暂行办法》，旨在促进生成式人工智能

健康发展和规范应用，维护国家安全和社会公共利益，保护公民、法人和其他组织的合法权益。 

（二）报告期内公司从事的主要业务 

（1）主要业务 

公司业务主要涵盖支付服务及场景数字化服务、电子支付产品和审核服务等领域。公司各项业务在电子

支付产业链中的情况如下图所示： 

  

（2）主要产品与服务及其用途 

 1、支付服务及场景数字化服务 

公司全资子公司嘉联支付是拥有全国性银行卡收单业务牌照的第三方支付机构，嘉联支付主要为不同行

业及规模的客户提供便捷的支付结算服务，并且通过“支付+经营”的服务体系，以支付为入口全面融入商

户经营场景，根据不同行业的特点，以 SaaS 模式为客户提供会员管理、门店管理、营销管理、报表管理等

多种增值服务和行业解决方案的一站式服务，赋能中小微商户高效经营，助力其数字化转型。 
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2、电子支付设备 

公司全资子公司新国都支付主要业务是以金融 POS 机为主的电子支付受理终端设备软硬件的生产、研

发、销售和租赁，为客户提供基于电子支付的综合性解决方案。电子支付受理终端是承载电子支付的终端物
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4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期

末普通

股股东

总数 

26,415 

年度报

告披露

日前一

个月末

普通股

股东总

数 

30,981 

报告期

末表决

权恢复

的优先

股股东

总数 

0

数  0
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中国工

商银行

股份有

限公 

司－海

富通改

革驱动

灵活 

配置混

合型证

券投资

基金 

其他 0.84% 4,660,800.00 0.00 不适用 0.00 

中国银

行股份

有限公

司－ 

中信保

诚新兴

产业混

合型 

证券投

资基金 

其他 0.77% 4,297,223.00 0.00 不适用 0.00 

上述股东关联关系

或一致行动的说明 

刘亚先生为刘祥先生之兄弟，江汉先生为刘祥先生妹妹之配偶存在关联关系，除此之外未发现公

司上述股东之间存在关联关系。未发现公司上述股东属于《上市公司收购管理办法》规定的一致

行动人关系。 

前十名股东参与转融通业务出借股份情况 

□适用 
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

不适用 
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